
Щобрый день!

в paltkax проведения ежегодного мониторинга удовлетворенности субъектов предпринимательской деятельности

tl потребttтелей товаров, работ, услуг качеством официальной информаrrии о состоянии конкуренции на товарных

рынкаХ ИссинскогО раИона ПензенскоЙ области и деятельности по содействию развитию конкуренции, размещаемой

на офичиальrо, сайr. Иссинского раЙона Пензенской области проводится опрос мнениJI потребителей товаров и

услуг.
пожалуйста, ответьте на ряд вопросов о Вашей удовлетворенности качеством товаров и услуг и конкуренциеи на

рынках района, а также о Вашей оценке состояния и развития конкурентной срелы в Иссинском районе Пензенской

области.
Заполнение анкеты займет у Вас ло 10 минут.
опрос является анонимным и строго конфиденциальным, все полученные результаты булут использоваться только

в обобщенном виде.
Заранее благодарим за участие в исследованииl

Анкета для опроса

l. В течение какого периода времени ваш бизнес осуществляет свою деятельность?:

менее l года

t от l года до 5 лет

\,_
ьолее ) лет

,:-
Затрудняюсь ответить

2. Какую должность вы занимаете в организации, которую вы представляете?:

Собственник бизнеса (совлалелеu)

i'' 
Руководитель высшего звена (генеральный директор,3аместитель генерального директора)

i*'
Руководитель среднего звена (руководитель управления / подразделения / отдела)

' 
Не руководящий сотрулник

3. Какова численносТь сотрудниКов вашей организации в настоящее время?:

a
Що 15 человек

v от l б до l 00 человек

от l01 до 250 человек

от251 до 1000 человек

4. Какова примерная величина годового оборота бизнеса, который вы представляете?:
lN,/

До 120 млн. рублей (микропре,лприятие*)

от 120 до 800 млн. рублей (малое предприятиеХ)

от 800 до 2000 млн. рублей (среднее предприятие*)

5. К какой сфере экономической деятельности относится деятельность бизнеса, который вы представляете?:

v
Сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство

Рыболовство, рыбоводство

,Щобыча полезных ископаем ых

' Про"a"одство пищевых продуктов! вкJIючая напитки, и табака

|,,' Проrзuодство и распределение электроэнергии, газа и воды

Строительство

Гостиницы и рестораны

Транспорт и связь

Торговля



г

]'"

Образование
:

Злравоохранение и предоставление социatJ,Iьных услчг

предоставление коммунальных услуг

,Щругое (пожаlryйста, укажите)

б. основной продукцией (товаром, работой, услугой) бизнеса, который вы представляете, является:r
Ус;ryги

г
ýт

{:

6

Сырье иJIи материsrлы дJuI дitльнейшей переработки

Конечная продукция

Бизнес осуществляет торговJIю или дистрибуцию товаров и_услуг, цроизведенных ДРугшr,rи компаниями

Щругое (пожалуйста, укажите)

7. Какой географlrческий рынок (рынки) является основным для бизнеса, который вы представляете?:
\a

Рынок Иссинского района Пензенской области

' Рынок Пензенской области

Рынки нескольких субъектов Российской Федерации

Рынки стран СНГ
* Цбд gсновнЫ]\{ рынкоМ ПодразумсваетСя тот географИческий рынок. гд(] регуjlярнО реапrtзуегсЯ наибо"rьшаЯ доля пролукllии (товара, работы,
услуги) бизнеса

8. Выберите угверждение, наиболее точно характеризующее ус.повия ведения бизнеса, который вы
представляете: ,

' fuя сохранениlI рыночной позиции нашего бизнеса нет необходимости реЕUIизовывать какие-либо мфы по
IIовышеЕию коЕкурентоспособности нашей продукциlа/ работ/ услуг (снижение цен, повышение качества, развитие
согIутствующих усJryг, иное) - нет коЕк)фенции
{

ДJIя сохранения рыночной позиции напrего бизнеса время от времени Фаз " 2-3 года) может потребоваться
реirлизациJI мер по повышению коЕк)фентоспособности нашей продукции/ работ/ услуг (снижение цен, повышение
качества, рiввитие сопутствующLD( услуг, иное) - слабая конк)ФенцшI

\"-/v 
,Щля сохранениlI рыночной позиции нашего бизнеса необходимо реryлярно (раз в год или чаще) цредпринимать

МеРЫ ПО ПОВЫШеНИЮ КОНКУРеЕТОСпособности нашеЙ про4укциlа/ работ/ усrryг (снижение цен, повышение качества,
р€lзвитие соlтутствующих услуг, иное) - умеренная конк)фенциlI
г

ДШ СОХРаНеНИя Рыночной позиции наIrтего бизнеса необходrлr,rо реryлярно (раз в год или чаще) цредпринимать
меры по повышению конкурентоспособности нашей пролукции/ работ/ услуг (снижение цен, повышение качества,
рt}звитие соIIутствующих услуг, иное), а также время от времени (раз в 2-З года) применять новые способы ее
повышенлuI, не используемые компанией ранее - высокая конкуренция
{

,Щля сохранениrI рыночной позиции нашего бизнеса необходпчrо постоянно (раз в год и чаще) применrIть новые
способы повышениrI конкурентоспоообности нашей продукции/ работ/ услуг (снижение цен, повышение качества,
рЕlзвитие сопутствующих усJrуг, иное), не используемые компанией ранее - очень высокzш конк}?енциrI
" 

Затруднлось ответить

9. Оцеците примерное количество конкурентов бизнесао который вы представляете, предлагающих
аНаЛОГИЧНУЮ ПРОДУкцию (товар, работу, усJIугу) или ее заменитe.пи, на основном для него рыпке?:

Нет конкурентов

ОтlдоЗконкурентов

От4до 10конкурентов

Более l0 конк)рентов

Затрулrrяюсь ответить

{:

{*

t
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г



10. Как изменIlлось чIlсJо конк},рентOв бизнеса, который вы представляете, на основном рынке товаров и

услуt за последнtlе З года?:

увеличилось

, Сократилось
i\ Не изменилось

' Зurрул"яюсь ответить

11. оцените качество официальной информаuии о состоянии конкурентной среды на рынках товаров и услуг

района и деятельности для содействия развитию конкуренции Иссинского района Пензенской области,

ра]мешаеl}tоl"l в открыто}I дост},пе:
\4,\J Удовлетворlrтельное

Скорее удовлетворительное
' 

Скореенеудовлетворительное

Неудовлетворительное

Затрудняюсь ответить

12. Пожалуйста, оцените примерное число поставщиков основноfо закупаемого товара, который приобретает

представляемый вами бизнес для производства и реализацlrи собственной продукции, а также вашу

удовлетворенность состоянием конкуренции меяцу поставщиками):

Единственный лоставщик

2-з поставшика

От 4 до 10 поставщиков

Более 10 поставщиков
4

rl

Затрулняюсь ответить

13. По вашему мнению, какие из перечисленных административных барьеров являются наиболее

существенными для ведения текущей деятельности или открытия нового бизнеса на рынке, основном для

бIrзнеса, который вы представляете?:

сложность получения доступа к земельным участкам

\l 
Нестабильность российского законодательства, регулирующего предпринимательскую деятельность

f-,-' Сложность/ затянутость процедуры получения лицензии

t' Высокие налоги
l..

' Необходимость установленlul партнерских отношений с органами власти

l-'"*

' Оaрur".rение/ сложность доступа к поставкам товаров, оказанию услуг И выполнению работ в рамках госзакупок

' Нет ограни,lений

t 
Дру.о" (пожалуйста, укажите)

14. По вашей оценке, как изменился уровень административных барьеров на рынке, осцовIiом для бизнеса,

который вы представJIяете, в течение последних 3 лет?:

гu 
Ад*"""стративные барьеры были полностью устранены

г 
Бизнесу ст€lпо проще цреодолевать административные барьеры, чем раньше

гО 
Уро"""ь и колиЕIество административных барьеров не изменились

г 
Бизнесу стчlJIо сложнее преодолевать административные барьеры, чемраЕьше

*, 
'ura" 

административные барьеры отсутствов€tли, однако сейчас появиIIись

Адмиrгистративные барьеры отсутствуют, как и ранее,

Затруднлось ответить
{.


